Geschéftsbedingungen

ELEKTROTECHNIK o .
Grazerstr. 80 a *fur die Errichtung, Wartung und Instandsetzung von Alarmanlagen

8605 Kapfenberg * fur die Errichtung und Instandhaltung von Elektrotechnischen Anlagen

*fur den Handel

Ausgabe Juni 2005
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. Geltungsbereich
Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieflich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen des
Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hétten ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt. Vertragserfiillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu, von unseren Bedingungen abweichenden
Vertragsbedingungen. Diese Geschéaftshedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fiir alle weiteren Rechtsgeschafte zwischen den Vertragsparteien

. Kostenvoranschlage/Angebote:

2.1 Kostenvoranschlage und Angebote werden nur schriftlich erteilt.

2.2 Kostenvoranschldge sind grundsétzlich unentgeltlich.

2.3 Die Erstellung und Ausarbeitung von Kostenvoranschlagen und Angeboten, sowie samtliche, technische Unterlagen sind geistiges Eigentum der Firma Elektrotechnik Graff und diirfen inhaltlich nicht an Dritte weiter
gegeben werden, sofern nicht ausdriicklich die Zustimmung fiir eine Weitergabe durch die Fa. Elektrotechnik Graff schriftlich oder mindlich erfolgt. Die Firma Elektrotechnik Graff behélt sich vor, bei etwaigen
Zuwiderhandeln die Unkosten in der Héhe von 7% des Kostenvoranschlages/Angebotes jedoch mindestens € 360,-- inkl. MWSt. in Rechnung zu stellen.

2.4 Die Annahme eines Angebotes ist nur hinsichtlich der gesamten angebotenen Leistung mdglich, sofern nicht abweichende Vereinbarungen miindlich oder schriftlich zugestimmt wurden.

2.5 Die Preishindung unserer Konstenvoranschlage/Angebote betragt 2 Monate.

Bestellungen und Auftragsbestétigungen:

3.1 An das Unternehmen gerichtete Auftrage oder Bestellungen des Kunden kdnnen miindlich oder schriftlich erfolgen.

3.2 Etwaige miindliche Beauftragungen des Kunden werden, wenn nicht gesondert vereinbart, mittels einer Auftragsbestétigung seitens unseres Unternehmens bestatigt

3.3 Der Kunde ist an seine Auftrage, Bestellungen und dgl. durch sieben Tage hindurch ab Einlangen beim Unternehmen gebunden, es sei denn, der Kunde hat eine
andere Bindungsfrist ausdriicklich festgehalten.

Preise:

4.1 Den Preisen ist zugrundegelegt, dass die Arbeiten sofort, kontinuierlich und ohne Unterbrechungen ausgefiihrt werden.

4.2 Treten zwischen Vertragsabschluf und Leistungsausfiihrung
a) Lohnkostenerhohungen durch Gesetz, Verordnung oder Kollektivvertrag (Mindestlohne des Eisen- und Metallverarbeitenden Gewerbes) und/oder
b) Materialkostenerhéhungen auf Grund von Empfehlungen der Paritatischen Kommission oder auf Grund von Anderungen der Weltmarktpreise fiir Rohstoffe ein, so erhéhen sich

die in Betracht kommenden Preise entsprechend, ausgenommen zwischen Auftragserteilung und der betroffenen Leistungsausfiihrung liegen weniger als zwei Monate.
4.3 Alle von uns genannten Preise sind, soferne nicht anderes ausdriicklich vermerkt ist, exklusive Umsatzsteuer zu verstehen.
. Leistungsanderungen und zusétzliche Leistungen:
5.1 Fiir vom Auftraggeber oder dessen Vertreter angeordnete zusatzliche oder geénderte Leistungen, die im erteilten Auftrag keine Deckung finden, besteht Anspruch auf angemessenes Entgelt.
5.2 Geringfiigige und dem Auftraggeber zumutbare Anderungen in technischen Belangen bleiben dem Auftragnehmer vorbehalten.
. Leistungsausfiihrung:

6.1 Zur Ausfiihrung der Leistung ist der Auftragnehmer friihestens verpflichtet, sobald alle technischen und vertragsrechtlichen Einzelheiten geklart sind und der Auftraggeber seine Verpflichtungen erfiillt sowie die baulichen,
technischen und rechtlichen VVoraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen hat.

6.2 Erforderliche Bewilligungen Dritter, insbesondere der Behérden oder der Energieversorgungsunternehmungen sind vom Auftraggeber beizubringen; der Auftragnehmer ist erméchtigt, vorgeschriebenen Meldungen an
Behdrden auf Kosten des Auftraggebers zu veranlassen.

6.3 Der Auftraggeber hat fiir die Zeit der Leistungsausfilhrung dem Auftragnehmer kostenlos geeignete Raume fiir die gesicherte Lagerung von Werkzeugen und Materialien zur Verfiigung zu stellen.

6.4 Die fir die Leistungsausfiihrung einschlielich des Probebetriebes erforderliche Energie ist vom Auftraggeber kostenlos beizustellen.

6.5 Ist der Auftrag seiner Natur nach dringend auszufiihren oder wird seine dringende Ausfiihrung vom Auftraggeber gewiinscht und war dies bei Vertragsabschluf nicht bekannt, werden hierdurch anfallende Mehrkosten wie
Uberstundenzuschlage, Kosten rascher Materialbeschaffung und dgl. zusatzlich verrechnet.

Leistungsfristen und -termine:

7.1 Vorgesehene Liefer- und Fertigstellungstermine sind fiir den Auftragnehmer dann verbindlich, wenn deren Einhaltung zugesagt worden ist.

7.2 Werden der Beginn der Leistungsausfilhrung oder die Ausfiihrung selbst verzégert und wurde die Verzégerung nicht durch Umsténde bewirkt, die vom Auftragnehmer zu vertreten sind, werden auch die verbindlich
vereinbarten Termine und Fristen einschlieBlich der ,,garantierten oder ,,fix“ zugesagten entsprechend hinausgeschoben. Die durch Verzégerungen auflaufenden Mehrkosten sind vom Auftraggeber zu tragen, wenn die

Umstande, die die Verzogerungen bewirkt haben, nicht vom Auftragnehmer zu vertreten sind.

7.3 Beseitigt der Auftraggeber die Umsténde, die die VVerzogerung gemaR 7.2. verursacht haben, nicht innerhalb einer ihm vom Auftragnehmer angemessen gesetzten Frist, ist der Auftragnehmer berechtigt, iber die von ihm
zur Leistungsausfilhrung bereits beigeschafften Materialien und Geréate anderweitig zu verfiigen; im Falle der Fortsetzung der Leistungsausfilhrung verlangern sich dann alle Fristen und Termine auch um den Zeitraum, den
die Nachschaffung dieser anderweitig verwendeten Gerate und Materialien erfordert.

. Beigestellte Waren:
8.1 Werden Geréte oder sonstige Materialien vom Auftraggeber beigestellt, und ist dies nicht im Angebot bzw. in den Vorbesprechungen detailiert beriicksichtigt, behalt sich der Auftragnehmer vor, die Waren auf Regiebasis
mit dem festgelegten Regiestundensatzen zu bearbeiten.
8.2 Solche vom Auftraggeber beigestellte Gerate und sonstige Materialien sind nicht Gegenstand von Gewahrleistung.
. Zahlung:
9.1 Soweit keine anderen Vereinbarungen getroffen sind, wird ein Drittel des Preises bei Leistungsbeginn, ein Drittel nach AbschluR der Leitungsverlegung und der Rest nach Schlurechnung fallig.
9.2 Sollten Anzahlungen und etwaige Teilrechnungen nicht moglich sein, so behélt sich der Auftragnehmer vor, vom Kunden eine Bankgarantie in der Hohe des Auftragswertes zu fordern, jedoch werden hier die Kosten dieser
Bankgarantie vom Auftragnehmer getragen.
9.3 Treten Verzogerungen in der Leistungsausfiihrung gemaR 7.2 ein, ist der Auftragnehmer berechtigt, tber die bisher erbrachten Leistungen Teilrechnungen zu legen und diese fallig zu stellen.
9.4 Werden dem Auftragnehmer nach VertragsabschluR Umsténde iber mangelnde Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers oder tiber dessen schlechte wirtschaftliche Lage bekannt, ist der Auftragnehmer berechtigt, alle
erbrachten Leistungen sofort abzurechnen und féllig zu stellen und die Fortfuhrung der Arbeiten von der Stellung entsprechender Sicherheiten durch den Auftraggeber abhéngig zu machen.
9.5 Die Aufrechnung von Forderungen des Auftraggebers mit solchen des Auftragnehmers ist ausgeschlossen, es sei denn, daf der Auftragnehmer zahlungsunfahig geworden ist oder daR die Gegenforderungen des
Auftragnehmers mit seiner Verbindlichkeit aus dem Auftrag im rechtlichen Zusammenhang stehen, gerichtlich festgestellt oder vom Auftragnehmer anerkannt worden sind.
0. Eigentumsvorbehalt:
10.1 Alle gelieferten und montierten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Auftragnehmers.
10.2 Gerét der Auftraggeber in Zahlungsverzug oder werden dem Auftragnehmer Umstande gemaR 10.3. bekannt, ist der Auftragnehmer berechtigt, die in seinem Vorbehaltseigentum stehenden Waren und Geréte zu
demontieren und/oder sonst zuriickzunehmen, ohne daf dies einem Riicktritt vom Vertrag gleichzusetzen ist.

1. Beschrankung des Leistungsumfanges (Leistungsbeschreibung)
11.1 Bei Montage- und Instandsetzungsarbeiten ist das Verursachen von Schaden
a) an bereits vorhandenen Leitungen und Geréten als Folge nicht erkennbarer Gegebenheiten oder Materialfehler
b) bei Stemmarbeiten in zerriittetem und bindungslosem Mauerwerk moglich; solche Schaden gehen zu Lasten des Auftraggebers.
11.2 Dem Verbrauch oder sonst dem Verschlei3 unterliegende Materialien haben nur die dem jeweiligen Stand der Technik entsprechende Lebensdauer.
2. Gewahrleistung:
12.1 Fir offene Méngel, die bereits bei Ubergabe, Ubernahme oder Inbetriebnahme der vertraglichen Leistung in die Augen fallen, findet nach MaRgabe des § 928 ABGB keine Gewahrleistung statt.
12.2 Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit Ubergabe an bzw. mit Ubernahme durch den Auftraggeber bzw. im Falle deren Unterbleibens spatestens bei Rechnungslegung; sollte der Auftraggeber jedoch bereits vor Ubergabe
bzw. Ubernahme der erbrachten Leistung diese in Verwendung nehmen, so beginnt die Gewahrleistungsfrist bereits ab diesem Zeitpunkt.
3. Schadenersatz:
13.1 Der Auftragnehmer haftet nur fiir verschuldete Schaden an den Gegenstanden, die er im Zuge der Leistungsausfiihrung zur Bearbeitung tibernommen hat und fiir den verschuldeten Mangel.
13.2 Der Auftraggeber kann als Schadenersatz zunéchst nur Verbesserung oder den Austausch der Sache/des Werkes verlangen, nur wenn beides unméglich ist oder mit diesen fiir den Auftragnehmer mit einem
unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden ist, kann der Auftraggeber sofort Geldersatz verlangen.
13.3 Alle sonstigen Anspriiche des Auftraggebers, inshesondere solche auf Ersatz jeglichen weiteren Schadens einschlieRlich der Mangelfolgeschéden, sind ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden tritt an der Person ein oder
der Auftragnehmer hat grobes Verschulden oder Vorsatz zu vertreten.
13.3 Anspriiche des Auftraggebers aus der Produkthaftung bleiben unberihrt.
4. Produkthaftung:
14.1 Die erbrachten Leistungen ebenso wie die gelieferten Waren, Gerate und Anlagen bieten stets nur jene Sicherheit, die auf Grund von Zulassungsvorschriften, Bedienungs- und Betriebsanleitungen oder sonstigen
Vorschriften tiber Wartung und Handhabung insbesondere im Hinblick auf vorgeschriebene Uberpriifungen von Geraten und Anlagen oder auf Grund sonst gegebener Hinweise erwartet werden kann.
5. Forderungsabtretungen
Bei Lieferung unter Eigentumsvorbehalt tritt der Kunde uns schon jetzt seine Forderungen gegeniiber Dritten, soweit diese durch VerauBerung oder Verarbeitung unserer Waren entstehen, bis zur endgiiltigen Bezahlung
unserer Forderungen zahlungshalber ab. Der Kunde hat uns auf Verlangen seine Abnehmer zu nennen und diese rechtzeitig von der Zession zu verstéandigen. Die Zession ist in den Geschaftsbiichern, insbesondere in der
offenen Posten — Liste einzutragen und auf Lieferscheinen, Fakturen etc. dem Abnehmer ersichtlich zu machen. Ist der Kunde mit seinen Zahlungen uns gegentber im Verzug, so sind die bei ihm eingehenden Verkaufserlose
abzusondern und hat der Kunde diese nur in unserem Namen inne. Forderungen gegen uns diirfen ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht abgetreten werden.
6. Rechtswahl, Gerichtsstand
Es gilt 6sterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausdriicklich ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist Deutsch. Die Vertragsparteien vereinbaren 6sterreichische, inlandische Gerichtsbarkeit.
Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, ist zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten das am Sitz unseres Unternehmens sachlich zustandige Gericht ausschlieRlich értlich zustandig.
7. Datenschutz, Adressenanderung und Urheberrecht
Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass auch die im Kaufvertrag mitenthaltenen personenbezogenen Daten in Erfiillung dieses Vertrages von uns automationsunterstiitzt gespeichert und verarbeitet werden.
Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschéftsadresse bekanntzugeben, solange das vertragsgegensténdliche Rechtsgeschéft nicht beiderseitig vollstandig erfiillt ist. Wird die Mitteilung
unterlassen, so gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene Adresse gesendet werden.
Plane, Skizzen oder sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und dergleichen stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhélt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.
8. Erfiillungsort

Erfullungsort ist der Sitz des Unternehmens (.Kapfenberg.).
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